Lecciones de la Naturaleza para un

'IMC Liderazgo Transformacional

Ricardo Otero Rodriguez

Se ha desarrollado durante 33 afos de experiencia en formacion de personal, planes de
capacitacion y de estudios universitarios, diagnosticos de necesidades de capacitacion;
disefo, ejecucién, seguimiento y evaluacién de cursos y programas en diversos sectores y
ambitos.

Se ha especializado en sistemas de educacién en linea y en aprendizaje colaborativo; es
consultor en estos temas y en otros relacionados con el desarrollo del personal.

Ha disefiado e impartido cursos y programas en temas de habilidades gerenciales, directi-
vas, liderazgo, creatividad, coaching, empowerment, analisis de problemas y toma de deci-
siones, planeacion estratégica y manejo del cambio, entre mucho otros temas.

Trabajo de tiempo completo para instituciones universitarias (5 afnos) y empresas del sector
financiero y de medios de comunicacion.

7  Educacion

@ Maestria en Administracion, Tec de Monterrey.

@ Lic. en Pedagogia, Universidad Panamericana
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Certificaciones

@® Posgrado en Comunicacion y Desarrollo Humano.

@ Certificado en Coaching y Team Coaching.



