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KARLA R. ORTEGA KROEPER

Karla ha estado enfocada al éxito y resultados, profesional motivada con amplias
habilidades y capacidades en gestién de Recursos Humanos y Coaching Ejecutivo
Profesional. Con la misién de facilitar acompafiamiento a los individuos que buscan
mejorar su vida personal y profesional.

Coach Sistémico Ejecutivo Independiente. CDMX Proveo de servicios profesionales de
coaching a posiciones ejecutivas como coach externo Coach Profesional
Independiente.

Implementé y mantuvo activamente todos los sistemas y procesos de atraccidn,
seleccién, reclutamiento, contratacidn, retencién y desarrollo del capital humano de la
asi mismo, contribui en el aumento de personal en un 300%. Conformé y lideré un comité
de capital humano formado por los principales socios de la empresa of apoydndoles en
el desarrollo de sus habilidades cfe| desarrollo del personal y encausandolos a la
participacién directa en la toma de decisiones estratégicas en materia del personal.
Como coach interno de la empresa, apoyé a varios socios en procesos de coaching
para desarrollo de liderazgo de personal y desarrollo de negocios, logrando con ello
resultados financieros por arriba de presupuesto y reduccién de costos para la
empresa.

Trabajé con los socios de la empresa, en el desarrollo de candidatos a socios logrando
graduacién de los mismos.

1€ FORMACION ACADEMICA

« Bilingiie Nacida en los Estados Unidos de Norteamérica Fluidez para comunicarme, leer y
escribir en idioma inglés

« International Coaching Federation Coach Certificado (ACC)- 2012 Vigente

« More Global Coach Sistémico Certificado - 2011

« ITAM Diplomado en Direccién de Recursos Humanos - 2008

« Escuela Bancaria y Comercial Bachillerato en Banca y Finanzas- 2002

CERTIFICACIONES

« Woman in Leadership-Case Western Reserve University, Cleveland, OH. 2021

« Job and Career Transition-Career Planning and Adult Development. Phoenix, AZ 2018

« System Dynamics in Organizations and Families-Judy Wilkins-Smith. Houston, TX 2018

« Resilience & Conscious Leadership-Neurolinguistics Program Center PNL Guadalajara,
Méx. 2016

« Communication for the Senior Leader -The Humphrey Group Inc. CDMEX 2015

« Coaching de Equipos-Escuela Europea de Coaching. CDMEX 2014
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Informes e inscripciones
Contacta a tu Asesor Comercial

servicioimcemxintegralmc.com

Tels: 555652-8600 | 555135-2525 | 555652-9078



